Adatkezelési szabalyzata (GDPR) Téarsashaz 1044 Budapest Ugro Gyula sor 9.

Roviden:

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gyiijtiink és kezeliink. Harmadik
félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at. Bar mely érintettnek
felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrdl, és az adatok torlését is barmikor kérheti az

elérhetdségeinken.

Bevezetés

A, Téarsashaz 1044 Budapest Ugro Gyula sor 9. adoszam: 28239553-1-41 (a
tovabbiakban: Tarsashaz adatkezeld) ala veti magat a kdvetkez6 tajekoztatonak. Az
informéacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel a tovabbiakban: felhasznald) az
adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul
vagy kotelezd. Az érintettet az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy
kilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre es az

adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrol is, hogy
személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

) az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
] az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szukséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

A tajekoztatasnak Ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a
tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgylijtés ténye,

b) az érintettek kore,



¢) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatveédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartéasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://www.gqncogi.com/hazunk/ és a fenti tartalmi eléirason alapul.

A tdjékoztato elérhetd az alabbi oldalakrol:

A tdjékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba. A

tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.
Ertelmezé fogalmak (3.8)

1. erintett/Felhasznald: barmely meghatarozott, szemelyes adat alapjan azonositott
vagy - kdzvetlenul vagy kdzvetve - azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilénésen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adatok - teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez;

4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;
5. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egylitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely

mivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése,



rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanosséagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele;

8. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitdsuk
tobbé nem lehetséges;

9. adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatadsa annak megkiilonbdztetése
céljabol;

10. adatzéarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésenek végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabal;

11. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikali
megsemmisitése;

12. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodoé technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszert6l és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

13. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan -
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

14. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra

hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sérlés.

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

 ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

 azttérvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben -
helyi dnkorméanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajaruldsdnak beszerzése



lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, ¢és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozésaval aranyban all.

3. Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épséget vagy javait
fenyegetd kozvetlen veszEly elharitasdhoz vagy megeldzésehez sziikséges mértékben a
hozzajarulds akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.

4. A 16. életévét betoltott kiskora érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak
érvényességehez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utodlagos jovahagyasa
nem szlikséges.

5. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjarulasaval kertilt sor, az adatkezeld
a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban

» aravonatkozo jogi kotelezettseg teljesitése céljabol, vagy

'] az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6do jog korlatozasaval
aranyban all tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak

visszavonasat kovetden is kezelheti

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.8 [1]-[2])

1. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a
cél megvalosulasadhoz sziikséges mértékben €s ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei (4.8 [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig

kapcsolata az érintettel helyreéllithatd. Az érintettel akkor helyreéllithat6 a kapcsolat,
4



ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreéllitdshoz szlikségesek.

Az adatkezelés soréan biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

1. Az informé&cios onrendelkezési jogrol és az informéacioszabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
iizemeltetéshez/miikddtetéshez kapcsolddo adatkezelés korében a kovetkezdket:
a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgylijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja

A Tarsashazi tulajdonosok és a Tarsashazzal
szerzddéses jogviszonyban alld természetes és jogi
személyek elérhetdségéhez kapcsolddo adatok
nyilvantartasa.

Vezeték es keresztnév A kapcsolatfelvételhez, és a szabalyszerii szamla
kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim

Telefonszam, mobil szam, fax szdm Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a miiszaki
technikai vagy balesettel kdreseménnyel, tiizzel,

kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése esetleg
értesitéshez.

Szamlazasi név és cim, addészam A szabalyszer( szamla kiallitasa, tovabba a szerz6dés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazd
dijak szdmlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kdvetelések ervényesitése.

Az e-mail cim esetében nem szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.



3. Az érintettek kore: A tulajdonos, haszonélvezd, bérld, szerz6do partner és ehhez

kapcsolodo érintett.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000. évi C.

torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszdmolast kdzvetlenil és kdzvetetten aldtdmaszto szamviteli bizonylatot
(ideértve a f0konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb
8 évig kell olvashat6 formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozéasa alapjan visszakereshetd

modon megodrizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye:

Az adat kezelésért felelos személyek, akik akar elektronikusan akar papir alapon
nyilvantartott adatokhoz hozzaférhetnek az alabbiak.

a. kozos képviseld

b. szamvizsgalo tagok

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetese: A szemeélyes adatok torlését,
vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

* postai Uton a Tarsashdz 1044 Budapest Ugré Gyula sor 9., cimen,

» e-mail Utjan a ugrohaz9@gmail.com e-mail cimen,

* telefonon a +36(30) 6444849

7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 nincs: Amennyiben az adatok
elektronikus uton t6rténd nyilvantartasa megvaldsul akkor is az adatok elektronikus
adathordozon torténé megorzése €s biztonsagos tarolasa az adatok mennyisége okan a

Szovetkezet altal alkalmazott kiilldé adathordozon torténik.

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdese:

A Tarsashaz a szolgaltatas nydjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a


mailto:ugrohaz9@gmail.com

szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A Szdvetkezetnek az
egyéb feltételek azonosséaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell
lizemeltetnie az informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyljtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlenil szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

A fenti adatkezelésre vonatkozo alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A Térsashaz az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyjtasara iranyulod
szerz0desbol szarmazo dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igenybevételével kapcsolatos természetes személyazonosito adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatds igénybevételének idopontjara, idétartamara és helyére

vonatkozé adatokat.

2. A Tarsashaz a szolgéltatas nyujtasa celjabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgéltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenul sziikségesek. A Tarsashaz az egyéb
feltételek azonossaga eseten gy kell megvalasztania eés minden esetben oly modon kell
lizemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a
szolgéltatas nyujtasahoz és az Elker térvényben meghatarozott egyéb célok teljesuléséhez

feltétlenul szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikseges mértékben és ideig.

3. A Téarsashaz a szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl -
igy kiilonosen szolgéltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek cimzett
elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabdl - csak az
adatkezelési cél eldzetes meghatarozdsa mellett és az igénybe vevd hozzéajarulasa alapjan

kezelhet.
4. Az igénybe vevOnek az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevételét
megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az

adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat tordlni kell a szerz8dés Iétrejottének elmaradésat, a szerzddés



megsziinését, valamint a szamlazast kovetéen. Az adatokat tor6lni kell, ha az adatkezelési cél
megsziint, vagy az igénybe vevo igy rendelkezik. Torvény eltérd rendelkezése hianyaban az

adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A Tarsashaznak biztositania kell, hogy az igénybe vevod az informacios tarsadalommal
Osszefliggld szolgaltatas igénybevétele elott és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse,
hogy a Tarsashaz mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe

vevovel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

Papir alapon torténé adatkezelés.

1. A Tarsashaz a tulajdonosok azok hozzatartozoi és szerzddéses partnereit érintd adatokat

csak célhoz kototten kezeli és tartja nyilvan.

2. A papir alapon torténd adat kezelés sordn figyelemmel van az aldbbiakra.
a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetese

3. Az dokumentumok és az adatok biztonsagos helyen kerlltek elhelyezésre és tarolasra,

a) Zart raccsal és riasztoval ellatott helyiség

b) Adatok tarolasara és zartan kezelésere alkalmas lemezszekrény.

c¢) A dokumentumokhoz valé hozzaférés fizikai korlatozottsaga mellett, azon személyek kore

is korlatozott, akik az adatokhoz hozzaférhetnek, bele tekinthetnek.

4. Az adat kezelésért felelds személyek, akik akar elektronikusan és akar papir alapon
nyilvantartott adatokhoz hozzaférhetnek az alabbiak.
a. kozos képviseld

b. szamvizsgal6 tagok

5. Az adatok térolasa, tovabbitasa biztonsagos 6rzésének és torlésének kérdésében a



Tarsashazelnoke a feliigyeld bizottsag hozzajarulasaval hataroz, a jogtanacsossal torténd

el6zetes konzultaciot kovetden.

6. Minden az adat kezelésre vonatkozd dontésrdl jegyzOkonyvet kell felvenni és azt 5 évig

meg kell drizni.

7. A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan a Szovetkezet a papir alap nyilvantartasbol
csak azt kdvetden lehet a személyes adatokat tordlni.

a) Amennyiben a jogviszony megsziint és a

b) felek kozbtt nincs elszamolasi vita

C) Az érintett a fentiek teljesiilése utan azt kulon kérte

d) Az érintett nem kérte, de 5 év eltelt a jogviszony megsziinése vagy az elszamolasi vita

lezarasa utan.

Hirlevél, DM tevékenyseg

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol szolé 2008. évi
XLVIII. térvény 6. 8-a értelmében Felhasznalo elbzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Tarsashaz Hiranyaggal, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott

elérhetdségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Tarsashaz, felujitas, javitasi, kialakitasi tevékenyseget folytato ajanlatok kildéséhez

szlikséges szemelyes adatait kezelje.

3. A Tarsashdz nem kiild kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznalo korlatozés és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Tarsashdz minden -
a reklamizenetek kiildéséhez sziikséges - szemelyes adatéat torli nyilvantartasabol és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznal6t. Felhasznalo a rekldamokrol leiratkozhat az

uzenetben 1évo linkre kattintva.

4. Az informéacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szo16 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése

korében a kovetkezdket:



a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.

6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tizenetek kiildése az érintett részére,

tajékoztatas nyujtasa az aktudlis informaciokroél, termékekrol, akciokrol, 4j funkcidkrol stb.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult Iehetséges adatkezelok személye: A személyes adatokat

az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,

ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrol.

11. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozo6 (e-mail marketing Szovetkezet):

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl szol6 2008. évi
XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

Adattovabbitas

1. Az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a Tarsashazi weboldal adattovabbitési

tevékenysége korében a kovetkezoket:
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a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama, e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok
személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

a. A tovabbitott adatok kore a tajékoztatas, illetve ajanlatok kikozvetitésének lebonyolitasa
érdekében: Tulajdonos név, szallitasi cim, telefonszam, fizetend6 6sszeg.

b. A tovabbitott adatok kore a fizetés lebonyolitasa erdekében: Szamlazasi név, szamlazasi

cim, fizetend6 6sszeg.

3. Az ¢érintettek kore: A tulajdonos ennek, hozzatartozdja, a lakas hasznaldja, haszonélvezdje,

bérléje érintett.

4. Az adatkezeles célja: A Tarsashazi lakasok tulajdonosai azok hozzatartozoi és a lakas
hasznaloja, haszonélvezdje a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring

(visszaélések ellendrzése).

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A tulajdonjog, hasznélati jog,
haszonélvezeti jog fennallasaig, illetve a fennalld esetleges tartozasok kiegyenlitéséig vagy

torléséig.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A személyes adatokat

a kovetkezok kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Tarsashaz 1044 Budapest Ugré Gyula sor 9.

Az adat kezelésért felelds személyek, akik akér elektronikusan és akar papir alapon
nyilvantartott adatokhoz hozzaférhetnek az alabbiak.
a. Kozos képviseld

b. Szamvizsgal6 Bizottsag tagjali
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7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a

jogviszony megszinése utan az adatkezel6tdl a személyes adatainak mieldbbi torlését.

8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajérulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informéacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgéltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, k6z6sségi
oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, tizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimevel, valamint mas, 6nként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkdzIéstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szovetkezet koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Tarsashaz ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az

adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a

megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetlendl sziikséges.

Adatbiztonsag (7.8)

1. Az adatkezeld ugy tervezi meg ¢és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsa

az érintettek maganszférajanak védelmét.
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2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagar6l (jelszéval, virusirtoval valo védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre

juttatasdhoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen
- a jogosulatlan hozzaférés,

- amegVvaltoztatas,

- atovabbitas,

- anyilvanossagra hozatal,

- atorles vagy megsemmisités,

- aVéletlen megsemmisiilés és sérilés,

- az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezel6 megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt

adatok kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaféres, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozasa érdekében az
adatkezelé gondoskodik:

- a megfelelé informatikai, miiszaki kornyezet kialakitasarol, tizemeltetésérol,

- aszolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellendrzott kivalasztasarol, feligyeletérol,

a részletes tizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.

6. A fentiek alapjan Szovetkezet biztositja, hogy az altala kezelt adat

- ajogosult szamara rendelkezésre alljon,

hitelessége és hitelesitése biztositott,

valtozatlansaga igazolhato,

7. Adatkezel6 és annak tarhely- Szovetkezetének informatikai rendszere véd tobbek kozott

a szamitastechnikai csalas,

a kémkedés,

a szamitdgépvirusok,

a spam-ek,
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- ahack-ek
- és egyéb tAmadasok ellen.

8. A Tarsashaz olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérol, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6

kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

9. A Tarsashaz informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel tdmogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiiz és arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a
szamitogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Tarsashaz a

biztonsagrol szerverszintli €és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

10. Az interneten tovabbitott elektronikus Gizenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.)
fuggetlendl sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerzddés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek.
Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd a Téarsashdz megtesz minden téle elvarhato
ovintézkedest. A rendszereket megfigyeli annak érdekeben, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, es bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény eseteben. A
rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetdveé teszi az alkalmazott 6vintézkedések

hatékonysaganak ellendrzését is.

Az érintettek jogai (14.-19.8)

1. Az érintett kérelmezheti a Tarsashaznal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak -

a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairél, azok
forrésarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett

személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.
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3. Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felel6s
atjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett
tajekoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
koreét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az

adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezeld az adattovabbitas jogszeriiségének ellendrzése, valamint az érintett
tajekoztatasa céljabol adattovabbitéasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird

jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhasznalo kérelmere a Tarsashaz tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamardl, az esetleges adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérodl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.
Szovetkezet a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30

napon beliil irasban, kozérthetd formaban adja meg a t4jékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Tarsashaz, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosagnak

megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett a Tarsashaz zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald
jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. 8. A Tarsashaz torli a személyes
adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az
allapot jogszeriien nem orvosolhat6 - feltéve, hogy a torlést torvény nem zérja ki, az
adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatérideje

lejart, azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvedelmi és Informéacidszabadsag Hatosag elrendelte.

9. Az adatkezeld megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak

helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
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nem allapithaté meg egyértelmien.

10. A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjelolésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem

sérti.

11. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatdsdghoz fordulas lehetdségérol.

Jogorvoslat

Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelese ellen, ha

a. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szovetkezetre vonatkoz6 jogi
kotelezettséq teljesitéséhez, vagy az Szdvetkezet,

b. adatatvevo vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
az adatkezelést torvény rendelte el,

c. a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kbzvetlen Gizletszerzés, kozveélemeny-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

d. térvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Térsashaz a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb iddn beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsadga kérdésében dontést hoz, és
dontésérol a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az a Tarsashaz az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog

érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben az adatgazda a Tarsashaz a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -

annak kozlését6l szamitott 30 napon beliil - birésdghoz fordulhat. A birdsag soron kivdl jar el.
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4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesites (22.8)

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles

bizonyitani. Az adattovabbitas jogszertiségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvenyszék hataskorebe tartozik. A per - az éerintett valasztasa szerint -

az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hat0sag az

érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd

altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a bir6sag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 kdteles az érintett személyes
adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat

akkor is tordIni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridon beliil nem fordul bir6saghoz.

6. A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonositod adatainak kozzétételével torténd
- nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett

jogai megkovetelik.
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Kartérités és sérelemdij (23. 8)

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az

adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesiil az okozott karért valo feleldsség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett

személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyisegi jog megsertésével okozott jogserelem az érintett szandekos vagy

sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Zarsz6

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

2011. évi CXII. torveny az informéacids onrendelkezeési jogrol és az informacidszabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)
2008. évi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairél (kiiléndsen a 6.8-a)

2005. évi XC. tdrvény az elektronikus informéacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6z1ésrél (kifejezetten a 155.§-a)

Budapest 2018. majus 25.
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